Mit Dienstleistungen die Zukunft gestalten
8. Dienstleistungstagung des BMBF

Terminankiindigung

8. Dienstleistungstagung des BMBF am 22./23. April 2010

Das BMBF ladt zur 8. Dienstleistungstagung ,,Mit Dienstleistungen die Zukunft
gestalten* nach Berlin.

Am 22.und 23. April 2010 findet im Berliner Congress Center (bcc) die

8. Dienstleistungstagung des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung (BMBF)
statt. Sie trégt den Titel ,,Mit Dienstleistungen die Zukunft gestalten“. Anmeldungen
sind ab sofort unter www.dienstleistungstagung.de moglich.

Die Tagung stellt aktuelle Entwicklungen der Dienstleistungsforschung und Ergebnis-
se aus dem Forderprogramm des BMBF ,Innovationen mit Dienstleistungen® vor. Im
Mittelpunkt stehen dabei Problemldsungspotenziale intelligenter Dienstleistungen
far globale und gesellschaftliche Herausforderungen, beispielsweise im Bereich des
demografischen Wandels oder der Ressourceneffizienz. In zwolf Fachforen werden
Fragen der Produktivitdt und des Exportpotenzials von Dienstleistungen, der Profes-
sionalisierung von Dienstleistungsarbeit sowie der Methoden der Dienstleistungsin-
novation behandelt.

Anhand aktueller Forschungsergebnisse und Praxisbeispiele zeigt die Tagung neueste
Entwicklungen und das Potenzial von Dienstleistungen fiir die nachhaltige Entwick-
lung auf. Fachleute aus Wissenschaft und Wirtschaft informieren tGiber zukunftsfahige
Dienstleistungen und Dienstleistungsforschung. Internationale Beitrage erweitern die
Perspektive und geben Impulse fiir die nationale Dienstleistungsforschung und -praxis.

Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der Férderung des wissenschaftlichen Nachwuch-
ses. Auf der Tagung stellt das BMBF die Gewinnerinnen und Gewinner des

5. wissenschaftlichen Nachwuchswettbewerbs vor. Ausgezeichnet werden herausra-
gende Arbeiten zum Thema ,,Dienstleistungen fiir nachhaltige Entwicklung“. Erstma-
lig wird, mit Unterstiitzung der Drees & Sommer AG, ein Sonderpreis fiir besonders
gelungene Forschungsarbeiten mit hoher Praxisrelevanz und adressatengerechter
Aufbereitung der Ergebnisse vergeben.

Aktuelle Informationen und die Anmeldung zur 8. Dienstleistungstagung unter:
www.dienstleistungstagung.de
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